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LUTE CEST

LA VOIX DU TRANSPORT URBAIN ET FERROVIAIRE
Organisation professionnelle des transports publics
urbains et des entreprises ferroviaires (voyageurs,
fret, gestionnaires d'infrastructures), 'UTP porte la voix
des acteurs de la mobilité durable. Elle soutient les
projets au service de la qualité de vie des citoyens, en
partenariat avec les organisations syndicales, les pouvoirs
publics et les collectivités territoriales.

1899

Naissance de
I'organisation
professionnelle.

\ AR

1907/

L'Union des Tramways

de France publie

le premier numéro de
sarevue «Ll'industrie

des tramways et chemins
de fer».

1981

L'Union des transports
publics urbains et régionaux
devient!'Union des
Transports Publics (UTP).

//2013

Modification des statuts
pour accueillir

les gestionnaires
d'infrastructures
ferroviaires.

2015

Adhésion a la Médiation
Tourisme et Voyage
(MTV) en tant que membre
fondateur.

QY

2017/

Création de deux nouvelles
commissions. LUTP obtient
pour la10¢année consécutive
le label Quali'OP certifiant
sa démarche qualité.
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2004

Premier Salon européen
de la mobilité, événement

communal'UTP et au GART.

Ensemble, ils créent'année
suivante le GIE Objectif
transport public pour
organiser les événements
de la profession.

LHISTOIRE

L'organisation professionnelle naft en 1899
apres le vote de la loi Waldeck-Rousseau
sur les syndicats en 1884. En 1907,
I'«Union des Tramways de France » est
renommée pour accueillir les « chemins de
fer d'intérét local », puis en 1929, ou elle
prend le nom d'Union des Voies Ferrées et
des Transports Automobiles. Interdite
pendant I'Occupation, I'Union des Voies
Ferrées (1947) devient en 1970 I'Union des

2006

Adhésion des entreprises
de transport ferroviaire

de fret et changement de

nom: Union des Transports
Publics et ferroviaires.

Transports Publics Urbains et Régionaux,
puis I'Union des Transports Publics en 1981.
Dans le contexte de I'ouverture a la
concurrence des activités ferroviaires, 'lUTP
accueille les entreprises ferroviaires des
2006 et les gestionnaires d'infrastructures
en 2013. L'UTP accueille désormais

toutes les entreprises de transport urbain
et de la branche ferroviaire qui concourent

a la mobilité durable.

2012

Adhésion des entreprises
de transport ferroviaire
de voyageurs
internationaux.

>
OLO

201/

Modification des statuts
deI'UTP et adhésion,

en qualité de membres
partenaires, des entreprises
concourantau servicedela
mobilité durable.

2018

Attestation ISO 26000
de I'UTP au niveau
«exemplaire».

20185

Créationd'une

8¢ commission : Streté
et lutte contre

la fraude.
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MISSIONS

Representer les adhérents et défendre leurs

intéréts en France et en Europe. Batir

la concertation et promouvoir un dialogue social
moderne. \/aloriser les savoir-faire et

encourager l'activité a l'international. Irriguer la

réflexion et anticiper les besoins de
mobilité durable. Décrypter le marché et expliquer
les enjeux du secteur,
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VALEURS

ESPRIT

Engagement

L'UTP milite pour défendre les intéréts
de ses adhérents et promouvoir

le transport public urbain, le transport
ferroviaire et la mobilité durable

dans son ensemble.

Social

Premiére mission de 'UTP en

qualité de syndicat d’employeurs:

le dialogue social de branche.

L'UTP négocie les conventions collectives
des deux branches qu'elle représente:

le transport urbain de voyageurs et la
branche ferroviaire.

Professionnalisme

L'UTP s’appuie sur des collaborateurs
aux compétences reconnues et sur

des méthodes de travail éprouvées.
Déja certifiée Quali'OP, 'UTP est

la premiére fédération professionnelle a
atteindre le niveau exemplaire, plus haut
niveau de certification RSE.

Responsabilité

Organisation responsable, 'UTP méne
chaque année une enquéte de satisfaction
aupres de ses adhérents, dont les résultats
sont publiés dans son rapport d'activité.

Ce document présente toute l'activité de
I'UTP, mais aussi ses résultats financiers.

Indépendance

Financée par ses adhérents et par

le produit de ses activités, attachée a
son indépendance, 'UTP travaille avec
tous les acteurs engagés dans le
développement de la mobilité durable.

Transparence

Les positions de I'UTP sont publiques et
relayées aupres des partenaires. L'UTP
intervient aupres des décideurs publics pour
porter les intéréts du secteur, et déclare, en
transparence, toutes ses actions aupres

de la HATVP. L'UTP est également inscrite
au registre de transparence de I'Union
européenne.

—
==
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L'ORGANISATION ET
LE FONCTIONNEMENT

ADHERENTS, ﬁ%
membres partenaires s00ll, %o
et associés.

250 &/ e

EXPERTS
issus des entreprises

adhérentes
travaillent au sein des
8 commissions de 'UTP.

SALARIES
dans les entreprises adhérentes

de I'UTP en France.

MEMBRES DU CONSEIL D’'ADMINISTRATION
qui représentent toutes les entreprises:
indépendants, adhérents d'AGIR et sociétés

liées aux groupes francais et européens.

PRES DE 40

MEMBRES

partenaires et associés.
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L'UTP regroupe plus de 230 adhérents ferroviaires, voyageurs et fret, ainsi que

et membres, associés ou partenaires, qui des gestionnaires d'infrastructures
représentent I'ensemble de la chaine ferroviaires. Les membres associés et

de la mobilité durable. Les adhérents sont partenaires sont des entreprises qui

des entreprises qui exploitent des réseaux travaillent dans toutes les activités connexes
de transport urbain, des entreprises a la mobilité durable.

3

COMMISSIONS

AFFAIRES SOCIALES
FERROVIAIRES

—— AFFAIRES SOCIALES
DU TRANSPORT URBAIN

— ECONOMIE ET MOBILITE

— LEGISLAT/O/\/ ET AFFAIRES
EUROPEENNES

—— NOUVELLES MOBILITES,
VILLES DE DEMAIN

— SYSTEME FERROVIAIRE

— SURETEET LUTTE
CONTRE LA FRAUDE

—— TECHNIQUES, EXPLOITATION
ET DEVELOPPEMENT
DURABLE

Ces huit commissions et le comité financier
préparent les travaux présentés au conseil d'administration.



LES ACTIONS, LES RESULTATS

PRES DE 4 OOO
REPONSES
économiques, juridiques et techniques
fournies par 'UTP a ses adhérents en cing
ans entre 2015 et 2020.
ACTUALITES
publiées sur le site web
de 'UTP en 2020.

PLUS DE 5 O O O
+182% ceapetiadis
fo=

AUGMENTATION du nombre

de visites par mois
entre 2016 et 2020 sur
le site utp.fr.

DES ADHERENTS
sont satisfaits par le dynamisme et
I'efficacité de 'UTP.

*Selon I'enquéte satisfaction 2020 passée auprés des adhérents de I'UTP.

8
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L'UTP coorganise pour la profession

FVENEMENTS MAJEURS

LUEuropean
:» Mobility Expo se
tient chaque année
paire a Paris, porte
de Versailles. ll accueille
11 000 participants issus
de 56 pays.

Les Rencontres
+ nationales du
transport public (RNTP)
ont lieu chaque année
impaire dans une grande
ville, en régions.

LaJournée du
» transport public

se déroule en septembre,

dans le cadrede la

Semaine européenne

de lamobilité.



L'essentiel

LES ADHERENTS
EN FRANCE

Economie

- 739% *®

DE LA POPULATION FRANCAISE EST
DESSERVIE PAR LES TRANSPORTS PUBLICS URBAINS, %

SOIT 48,8 MILLIONS D'HABITANTS. 9 O O/

DE L'ACTIVITE DE TRANSPORT PUBLIC
URBAIN SONT REALISES PAR LES ENTREPRISES

DES RESEAUX ADHERENTS DE L'UTP
SONT GERES EN DELEGATION DE SERVICE PUBLIC.

6,,5Mds

DE VOYAGES REALISES EN 2018
PAR LES TRANSPORTS PUBLICS URBAINS.

10
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Emploi |
260000 o

PERSONNES SONT EMPLOYEES PAR
* PRES DES 2/ 3

LES ADHERENTS DE L'UTP.
C'EST CE QUE REPRESENTENT LES CONDUCTEURS

QWQ PARMILES SALARIES DES RESEAUX URBAINS.

903% -

C'EST L'INDEX DE L'EGALITE PROFESSIONNELLE ENTRE A
LES FEMMES ET LES HOMMES DANS LE TRANSPORT PUBLIC URBAIN
QUAND LA MOYENNE NATIONALE SE SITUE A 86 % EN 2020. Z@ ﬁ
A_T_L

Social

0
5 5 /6 I\/I € DE LA MAZE/ﬁ;RAL/E(?N\/ESTIS

SONT CONSACRES A LA FORMATION EN 2018 DANS LA FORMATION
CONTINUE PAR LE TRANSPORT PROFESSIONNELLE PAR
URBAIN EN 2019, SOIT 3.5 % DE LES ENTREPRISES FERROVIAIRES,

LA MASSE SALARIALE PAR LES ENTREPRISES SOIT PLUS DE 460 M€,

DE TRANSPORT URBAIN.

——9/,8%

DES SALARIES DU TRANSPORT Gy
URBAIN SONT EMPLOYES EN CONTRAT A p 0

DUREE INDETERMINEE. DES SALARIE'\S DU TRANSPORT URBAIN
SONT A TEMPS COMPLET.

11
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LES RESEAUX
DE TRANSPORT URBAIN

NORMANDIE

TLE-DE-FRANCE

BRETAGNE

PAYS DE LA LOIRE

HAUTS-DE-FRANCE

GRAND EST

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

CENTRE-VAL DE LOIRE

NOUVELLE-AQUITAINE

AUVERGNE-RHONE-ALPES

PROVENCE-
ALPES-
COTE D'AZUR

OCCITANIE

Prés de 170 réseaux de transport urbain
sont adhérents de I'UTP. Ils sont présents sur
I'ensemble du territoire national et
représentent plus de 90 % de l'activité en
France. Ces réseaux sont tres représentatifs
du secteur: ils exercent leurs activités dans

CORSE

des agglomérations de toutes tailles, et sous
des statuts et modes de gestion variés
(délégation de service public, régie, société
publique locale, etc.). Ainsi, 'UTP réunit des
entreprises de taille modeste et de trés
grands réseaux.



LES ENTREPRISES

> AGENIA

> ARRIVA

> CAPTRAIN FRANCE

> COLAS RAIL

> COMPAGNIE
DU BLANC ARGENT

> EURO CARGO RAIL (DB)

> EUROPORTE / GETLINK

> EUROSTAR
INTERNATIONAL LTD

> GROUPE RATP

> KEOLIS SA

> LISEA

> MESEA

> OBJECTIF OFP

> REGIE DEPARTEMENTALE
DES TRANSPORTS DES
BOUCHES-DU-RHONE

> REGIE REGIONALE DES

TRANSPORTS PROVENCE-

ALPES-COTE DAZUR
> SECURAIL
> SNCF FRET SA
> SNCF GARES ET
CONNEXIONS SA
> SNCF RESEAU SA

FERROVIAIRES

L'UTP incarne I'unité de la branche ferroviaire:
elle regroupe les entreprises ferroviaires
de voyageurs et de fret ainsi que les

gestionnaires d'infrastructures. Les adhérents
de 'UTP représentent la quasi-totalité des
entreprises ferroviaires qui opérent en France.

> SNCF SA

> SNCF VOYAGEURS SA

> SOCIETE DU GRAND PARIS
(SGP)

> THALYS INTERNATIONAL -
THI FACTORY

> THELLO

> TRANSDEV RAIL BRETAGNE

> TRANSKEOD

> UNION DES EXPLOITANTS
DE CHEMINS DE FER
TOURISTIQUES ET
DE MUSEES

13
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LES MEMBRES ASSOCIES ET
PARTENAIRES

L'UTP accueille des entreprises qui embarqués, ingénieristes, bureaux d'études,
exercent leur activité dans le secteur de la etc. Ces entreprises ont rejoint I'association
mobilité durable au sens large: stationnement, sous le statut de membre partenaire ou de
billettique, information voyageurs, membre associé afin de soutenir son action en
construction de matériels roulants et faveur de la mobilité durable.
> AFTRAL > EVOBUS FRANCE > MAN TRUCK &
>ALSTOM MARQUE MERCEDES-BENZ BUS FRANCE
> ASSOCIATION FRANCAISE > EVOBUS FRANCE > METROBUS

DU GAZ NATUREL MARQUE SETRA > POMA

POUR VEHICULES > EXTERIONMEDIA > SCANIA FRANCE SAS
>BYD FRANCE > FLOWBIRD SAS > SCAT
> CAF FRANCE >G7 > SIEMENS SAS -
> CFL CARGO > HANOVER SARL DIVISION MOBILITY
> CITYGO > HESS-AG >SYSTRA
> CNPA > HEULIEZ BUS > TOTAL MARKETING
> CONDUENT BUSINESS > HEXIS S.A. FRANCE

SOLUTIONS FRANCE > INGENICO GROUP > UBI TRANSPORT
> EGIS > IRIZAR E-MOBILITY > VOITH TURBO
> ENTERPRISE > |VECO > VOLVO BUS

FRANCE > KUBA FRANCE

>

1=mZ
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LES ADHERENTS A LINTERNATIONAL

3 adhérents de I'UTP font
partie des 5 leaders
mondiaux du transport
urbain et ferroviaire. Les
entreprises francaises sont

United States

Arizona, California, North
Carolina, South Carolina,
Colorado, Connecticut,
Florida, Georgia, Indiana,
Kentucky, Louisiana,
Maryland, Massachusetts,
Michigan, Missouri,
Mississippi, Nebraska,
Nevada, New Jersey, New
York, Oklahoma, Ohio,
Pennsylvania, Texas, Utah,
Washington State,
Wisconsin

reconnues pour leur
savoir-faire et sont
présentes a l'international.
On les retrouve ainsi dans
plus de 60 pays sur les cing

Europe

EQUATELR

Kingdom
coLompie VENEZUELA
(]
Bogota
PEROU BRESIL
Sdo Eaulo
Santiagg URUGUAY

CHILI  ARGENTINE

16

Austria, Belgium,
Croatia, Czech Republic,
Denmark, Estonia, Finland,
Germany, Hungary, Ireland,
Italy, Latvia, Luxembourg,
Montenegro, Norway,
Portugal, Romania, Russia,
Serbia, Slovakia, Spain,
Sweden, Switzerland,

The Netherlands, United

continents. Elles sont bien
évidemment trés présentes
en Europe, mais aussi aux
Etats-Unis ou elles sont
implantées dans 27 Etats.

cOTe

South America
Argentina, Brazil (Sdo
Paulo), Chile (Santiago),
Colombia (Bogota),
Ecuador, Mexico, Peru,
Uruguay, Venezuela

SENEGAL
al

. 3
Abidjan CAMER

Ral
Casablanca
R

r

¥
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INTERNATIONAL MEMBERSHIP

3 members of UTP

are among the 5 global
leaders in the public
transport sector. French
companies are recognized

for their know-how and
have a strong international
presence. They can be
found in more than

60 countries on all five

l
RUSSIE
2
P il S
ISRAEL
[ _QATAR CHINE Y
Lusail i
| /" Dopa Shangf]al
s INDE  BANGLADESH o TAWAN
T Hong Kong
L]
I EMIRATS  Hyderabad ® Manille
ARABES UNIS VIETNAM
ﬁJGANDA MALAISIE
SINGAPOUR  INDONESIE

Africa

Algeria (Algiers, Constantine,
Oran, Ouargla, Sétif, Sidi

Bel Abbes), Cameroon,

Chad, Egypt (Cairo), Ivory
Coast (Abidjan), Morocco
(Casablanca, Rabat), Niger,

nnesburg  Senegal (Dakar), Uganda,
IQUE South Africa (Johannesburg)
DU SUD

Perth

Oceania
Australia (Adelaide, Brisbane,
Geraldton, Gold Coast, Kalgoorlie,
Newcastle,Melbourne, Perth,
Sydney), New Zealand (Auckland,
Wellington)
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continents. They are
obviously very present in
Europe, but also in the
United States where they
are established in 27 states.

JAPON

Asia

Bahrain, Bangladesh, China
(HongKong, Shanghai, Taiwan),
India (Hyderabad), Indonesia,
Israel, Kuwait, Malaysia,
Philippines (Manila), Qatar

PHILIPPINES (Lusail, Doha), Saudi Arabia

(Riyadh), Singapore, South
Korea, United Arab Emirates,
Vietnam

old Coast
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