Accord du 21 octobre 2020 relatif au transfert des contrats de travail
des salariés en cas de changement d’exploitant d’un service
ou d’une partie de service de transport public, en lle-de-France,
relevant de la convention collective des réseaux de transport public
urbain de voyageurs

Préambule

Le present accord définit-le dispositif de garantie d’emploi et de poursuste des relations de travail en cas de
changement d’exploitant d'un service ou d’une partie de service de transport, en lle-de-France, relevant de
laconvention collective des reseaux de transport public urbain de voyageurs en application de Iarticle L3317-
1 du code des iransports .

Il permet de creer le dispositif de transfert automatique defim a I'article L3317-1 alinea 1 du code des
transports - « Lorsque survient un changement d’exploitant d'un service ou d’une partie de service de
transport pubhc routier de voyageurs, a defaut d'apphication de I'article L 1224-1 du code du travail,-tous les
contrats de travail des salaries-affectes exclusivement ou essentellement au service ou a lo partie de service
transfere subsistent entre le nouvel employeur et le personnel de I'entreprise des lors gu’un accord de branche
etendu est conclu »

Les parties signataires rappellent leur attachement a un tel dispositif qui permet de limiter les effets sur
I'emploi d'un changement de prestataire.
Elles attirent egalement I'attention des autorites organisatrices sur la necessite de -

_ mettre en place un calendrier de passation de marche et de notification permettant ce respecter les
delais prévus dans le present accord ,

_incorporer, dans les conventions qu’elles concluent avec les entreprises de transport, des criteres
sociaux conformement a I'article 12 de la lo1 n® 2007-1224 du 21 aout 2007 sur le dialogue social et 1a
conunuité du service public dans les transports terrestres reguliers de voyageurs ;

_ prendre en compte I'impact social lié au changement de prestatatre

Cet accord de branche prevoit

« 1° Les informations transrmises aux salariés mentionnés au premier alinéa du présent article, designes
salariés transferes.” et aleurs representants par leur employeur, designe - cedant * et, le cas echeant, par le
nouvel exploitant du service transfere designé “ cessionnaire ” durant les differentes phases d'attribution du
contrat de service public ,

« 2° Les modalites selon lesquelles les informations mentionnees au 1° sont transmises .

« 3° Les modalites d'accompagnement individuel et coltectif mises en place pour les salaries transféres.,

« 4° Le aevenir des stipulations conventionnelles de I'entreprise cedante aux salaries transfereés ,
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« 5° Les conditions de maintien de la rermuneration des salaries transférés, leur niveau de réemunération ne
pouvant étre nférieur au montant annuel, pour une durée de travai equivalente o celle prevue par leur
contrat de travail, correspondant a 'ensembie des élements de remunération au sens de Farticle L. 242-1 du
code de la sécurité sociale, a I'exception du 6° du !l du méme articie L 242-1. verses en application des
conventions ou accords s en cause et de leur contrat de travail lors des douze mois precedant la date de
changement d’employeur,

« 6° Les autres garanties dont beneficient les salaries transferés

« Pour "application du 4% du present article, I'accord peut prévoir .

« a) Soit le maintien des stipulations conventionnelles dans les conditions prévues aux premier et dernier
alinéas de I'article L. 2261-14 du code du travail ;

« b) Soit, lorsque les salariés dont le contrat de travaii est transferé proviennent de plusieurs entreprises, le
maintien. pour tous les salaries, des seules stipulations conventionnelles de I'entreprise dont est tssu le plus
grand nombre de saiaries transferes, seton les mémes modalites et délats que ceux prévus aux mémes premier
et dernier alineas ;

« c) Sost I'application au premier jour du transfert des stipuiations conventionnelles de I'exploitant du service. »

Les employeurs du transport public urbain de voyageurs s’engagent a accepter le transfert des contrats de
travail des salaries relevant de la convention collective Transport Routier de Voyageurs et des Activites
Auxiliaires dans les conditions et modalités préevues par les dispositions de I'accord du 3 juillet 2020 relatif 3
la garantie d’emploi et la poursuite des relations de travail en cas de changement de prestataire dans le
transport interurbain de voyageurs.

Article 1 - Champ d’application

Les presentes dispositions s'appliquent aux entreprises visees a l'article ler de la convention coilective
nationale des reseaux de transports publics urbains de voyageurs de toute taille. sans gqu’ily ait lieu de prevoir
des dispositions specifiques pour les entreprises de moins cie 50 salaries, lorsque survient un changement
d’exploitant d’un service ou d’une partie de service de transport public de voyageurs organisé par ife-de-
France Mobilités ou toute autre autorite organisatrice qui lu serait deleguee ou substituée, a defaut
d’application de I'article L1224-1 du Code du travail

Elles s’appliquent également en cas de changement d’exploitant d’un service ou d'une partie de service de
transport public de voyageurs organise par ile-de-France Mobilites ou toute autre autorite organisatrice qu
Jui serait deleguee ou substituee, 3 defaut d’application de I'article L1224-1 du Code du travail, depuis ou
vers une entreprise relevant de lIa canvention cellective des transports routiers et des activites auxiliaires du
transport par application d'un accord de branche eétendu prévoyant des dispositions miroirs identiques.

Article 2 - Détermination des salariés a transférer dans le cadre d’'un changement de prestataire

La détermination des salaries a transferer se fait en plusieurs etapes :
détermination du nombre d’équivalent temps plein nécessaires a 1’exploitation du marché objet de
I'appel d’offres ,
transmission des eléments a I'autorite organisatrice ;
determination des salaries qui seront effectivement transteres a I'issue de I'attribution du marche

s N

)

%F oAy
o N



2.1 Determination du nombre de salariés necessaires a I'exploitation

A - Determunation du nombre d'ETP de conduite necessaires a |I'exploitation

Le nombre de conducteurs necessaires a 'exploitation du ou des marches concernes par un appel d’offres

est etahli par I'entreprise exploitant ce ou ces services
Ce nombre est calcule en equivalent temps plein, deternune en additionnant les temps d'affectation de

chaque conducteur au(x) marche(s) concerne(s).
Le nombre d’ETP obtenu est arrondi selon la regle suivante

- lorsgue la decimale est inferieure a 0.5, le nombre est arrondi a l'unite inferieure ;
- lorsque la decimale est superieure ou egale a 0.5. le nombre est arrondi a 'unite superieure

B - Determination du nombre d'ETP. hors conduite, necessaires a l'exploitation

Les 11 categories d’'emplois concernees sont les sutvantes

1 Exploitation
Etude et methode/ Graphicage
Regulation/Service d’assureurs/Poste Central de Commandement (PCC)
Controle / mediation /sécurite/ stireté
Planning
Management de proximite / Encadrant chef d’equipe
Systemes d’information voyageurs / billettique
Les metiers de la vente en cas de presence d'agences commerciales dans les reseaux concernes
Qualite securste Environnement
2 Maintenance
Achat/ approvisionnement
Maintenance / carrosserie/ electricité / peinture / mécanique
Management / encadrant chef d’equipe /d’atelier

Au sein de chacune de ces catégories d’emplos, le nombre d'equivalent temps plein hors conduite (ouvriers.
employes. agents de maitrise et cadres) necessaires a I'exploitation est determine de la mamere suivante -

a) Determination du pourcentage de conducteurs en equivalents temps plem calculesau 2 1 A au
regard du nombre total de conducteurs de I'entreprise calcule en equivalent temps piein

b) Ce pourcentage ainsi obtenu est applique aux effectifs, composes des salaries titulaires d'un
contrat de travail, de chacune des categories d’emploi definies ci-dessus, au sein de I'entreprise,
permettant de determiner le nombre d’equivalent temps plen nécessaires a I'exploitation cu ou
des marches concernés dans chacune de ces categories

Le nombre d ETP obtenu par categorie d'emploi est arrondi selon la regle suivante :

Lorsque la decimale est inferieure a 0,5, le nombre est arrondi a l'unite infeneure ;
Lorsque la decimale est superieure ou égale a 0,5. le nombre est arrondi a I'umite superieure
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loitation

Le nombre d’équivalent temps plein necessaires a exploitation ainst qu'une liste previsionnelle des salaries
qui seraient concernes par un transfert de contrat de travail, etablie en application de I'article 2.3, sont
transmis par I'entreprise exploitante a I'autorite organisatrice dans les mémes deélais de transmission que les
donnees sociales gu’elle demande. Une actualisation de la liste prévisionnelle sera transmise a chaque
demande de mise a jour par I"'autorite organisatrice.

S'agissant des effectifs mentionneés a l'article 2.1 B, le nombre d’ETP et leur variation par rapport aux effectifs
qui etaient affectes au 17 janwvier 2020 font 'objet d’un audit. Dans I'hypothéese ou I'autorite organisatrice ne
realise pas cet audit, I'entreprise cedante « sortante » met a disposition un tiers indépendant et référence
par I'autorite orgamisatrice. Le ou les candidats a I'appel d’offre peuvent s’adresser a ce tiers pour realiser
cet sudit a leur charge Dans ce cas, leur anonymat est préserve par ce tiers

2. 3. Etablissement de la histe des salaries a transferer

A compter de la notification de I'attribution du marche par I'autorite organisatrice. la liste definitive des
salaries, dont le contrat de travail est transfere, est etablie par I'entreprise cedante « sortante »

Cette liste est etablie pour chacune des categories d'emploi visees a l'article 2 1

Liste des conducteurs {2.1 A)

Les conducteurs sont classes par ordre decroissant de leur pourcentage d’affectation aux services concernes.
Le taux d'affectation 2st egal au ratio entre le temps de travail afiecte au marche transfere et le temps de
travail effectue par le salarie pour le campte de I'entreprise ceédante « sortante »

Le calcul se fait sur 1a base cu temps de travail contractuel du salarie

Les conducteurs qui ont le méme pourcentage d’affectation aux services concernés sont departages dans le
classement par leur anciennete dans 'entreprise, appliquee de maniére decroissante.

La liste cdes conducteurs a transferer a I'entreprise ayant remporte l'appe! d'offres est composee des
conducteurs inscrits dans I'ordre du classement ci-dessus etahli sous réserve des conditions cumulatives
suivantes

leur taux d'affectation aux services concernes doit €tre au moins egal 8 50 % de leur activite :

dans 13 limite du nombre d’emplois calcules en equivalent temps plein necessaires a I'exploitation,

determine en application de l'article 2.1.

Liste des salaries a transferer, hors conduite (2.1. B)

Dans chacune des onze categories d’emplois, les salariés sont classes sur 1a liste par ordre decroissant de leur
anciennete dans I'entreprise et ainsi transferes jusqu’a atteinte du nombre d’emplois calcules en equivalent
temp plein necessaires a I'exploitation, determine en application de l'article 2 1

Les cadres mis a disposition de I'entreprise ne sont pas transferables.
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2.4 Transmission de |3 liste des salariés 3 transferer

La liste des salariés dont le contrat de travail doit €tre transferé a I'entreprise cessionnaire [« entrante ») lui
est transmise des que possible et au plus tard un mois apres Ia notification de I'attribution du marche. Elle
fait ensuite I'objet, le cas echeant. d’actualisations regulieres avant le debut de I'exploitation.

2.5 Informations entre entreprises

Le nouveau titulaire du marché. appelé entreprise cessionnaire (« entrante »), est tenu de se faire connaitre
al'entreprise jusqu’ators titulaire du marche, appelee entreprise cedante (« sortante »), sous 48 heures {hors
dimanche et jours feriés) des qu’elle a connaissance de I'attribution du marche

2.6. Information des salaries et de leurs representants

Au plus tard un mois apres la date de publication de I'appel a candidature, les salariés concourant au service
concerne ainsi que leurs représentants sont informes par I'entreprise exploitante :

de 1a procedure de I'appel d’ offre ou le mode de gestion retenu,

du perimetre des services concernes,

de 1a date previsionnelle de changement d’attributaire.

Des connaissance de I'attribution du marche, I'entreprise cessionnaire (« entrante ») et I'entreprise cedante
(« sortante ») doivent informer sous 48 heures (hors dimanches et jours feriés) par tout moyen leurs
instances représentatives du personnel de {"attribution ou de la perte du nouveau marche dés lors que des
salaries sont susceptibles d’étre transféres en vertu du present accord. Ce delai de 48 heures (hors dimanches
et jours fériés) court a compter de la premiere présentation, 3 I'entreprise cessionnaire (« entrante »), de la
notification de I'attribution du masche Le personnelconcerné sera simultanement informe par ecritdu nom
du nouveau prestataire et de la date de prise de fonctions

Auplus tard quinze jours apres la notification de I'attribution du marche concerne, les salaries, dont le contrat
de travail sera transfere, en sont informes individuellement par écrit, par leur emplayeur, préalablement a la
transmission de la liste de ces salariés a I'entreprise cessionnaire (« entrante ») Cette information est
egalementtransmise par tous moyens aux representants du personnel.

L'entreprise cessionnaire (« entrante »), apres reception de la liste des personnels concernes par le transfert,
dispose d’un delai de quinze jours pour formaliser une information écrite et individuelle aux salaries dont le
contrat de travail sera transfere Cette information doit preciser le principe de reprise des droits liés a
I"'anciennete, la classification, et les modalités de garantie de la rémunération. Dans ce méme delai,
I'entreprise cessionnaire (« entrante ») communique aux representants du personnel I3 liste des salaries
transferes.

2.7 Accompagnement individuel et collectif des salariés transféres

Afin de pouvoir accompagner individuellement tout au long de 1a procédure les salariés concernés par le
transfert, un réferent est désigneé au sein de I'entreprise cessionnaire (« entrante ») afin d'étre I'interlocuteur
privilegie des salariés concernés et répondre 3 I'ensemble de leurs questions. Des réunions d’information
collectives et des entretiens individuels peuvent egalement 2tre mises en ceuvre
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2.8 Mamntien de la remunération des salariés transféres

Le niveau de remuneration des salariés transférés ne peut étre inferieur au montant annuel, pour une duree
e travail equivalente a celle prevue par teur contrat de travail, correspondant a I'ensemble des elements de
remuneération au sens de l'article L. 242-1 du code de la securite sociale, a 'exception du 6° du Il du méme
article L. 242-1, verses en application des conventions ou accords mis en cause et de leur contrat de travail
lors des douze mois précedant 13 cdlate de changement d’employeur.

Le salarie beneficie :
17 du maintien de sa remuneration mensuelle brute de bhase correspondant a sa duree de travail
contractuelle a la date de changement d’employeur.
et

2° Du maintien de sa remunération annuelle brute qui comprend I'ensemble ces elements cle
remuneration au sens de l'article L 242-1 du code de la securite sociale, a 'exception du &° du !l du
meme articlel 242-1, verses en application des conventions ou accorcds misencause et de leur contrat
de travail lors des douze mors precédant la date de changement d’employeur.

Par derogation, I'assiette de remuneration qui a servi au calcul de I''imdemnire d’activite partielle au titre des
periodes entre le ler mars et le 31 décembre 2020. ou en cas d’etat d'urgence sanitaire ulterieur, est prise
en compte dans le calcul de la remuneration annuelle brute garantie.

Le nouvel employeur n’est pas tenu de masntenir les différents libelles et composantes de la remuneration
ni d'en conserver les mémes modalites de versement. compte tenu de la variete des situations rencontrees
dans les entreprises. sous reserve de preserver le niveau de la remuneration definie ci-dessus, et de respecter
la reglementation, le cas echeant par la mise en place d'une indemnite differentielle.

Cette indemnité difterentielle est calculee au prorata temporis en cas d’absence non remuneree par
I'employeur

Lorsqu'apres maintien de laremuneration mensuelle brute visee au 1° du present article, il est necessaire de
verser une indemnite différentielle afin de garantir le maintien de la rémuneration annuelle brute visee au
2°,cette indemnite est versee mensuellement et fait I'objet d'une regularisation annuelle, une régularisation
progressive peut etre mise en place

Le versement de cette indemnite differentielle doit €tre maintenu au salarie transfere tant qu’une différence
de niveau de salaire existe entre la remuneration des 12 derniers mois precedent le transfert et la
remuneration annuelle chez le nouvel employeur.

L'indemnite différentielle fait I'objet d’une ligne distincte sur le bulletin de salaire et est affectee de la méme
revalorisation gue celle appliquee au point d'indice prevue par la negociation annuelle obligatoire
d’entreprise et suivant les memes conditions



2.9 Statut collectif

Lorsque le transfert des contrats de travail est effectue au sein d’'une entreprise nouvellement creee et donc
sans statut collectif d’entreprise applicable, les stipulations conventionnelles d’entreprises applicables dans
I'entreprise dont provient le plus grand nombre de salaries sont maintenues pour tous les salaries dont les
contrats de travail sont transferés dans la nouvelle entreprise dans les conditions de I'article L. 2261-14 cu
Code du travail et le respect des dispositions legislatives et reglementaires et conventionnelles de branche
applicables

Lorsque le transfert des contrats de travail est effectue au sein d’une entreprise existante, relevant de la
convention collective nationale des reseaux de transport urbain de voyageurs, les stipulations
conventionnelles cle cette entreprise s'appliquent a I'ensemble des salaries dont le contrat est transfere des
le 17 jour du transfert.

2 10 _Election des Instances representatives du personnel

Lorsque I'entreprise cessionnaire « entrante » est une entite nouvellement creee, elle s’engage a declencher
I'organisation des elections des instances representatives du personnel dans un delai cle trois mois a compter
du transfert des contrats de travail

Dans I'attente des resultats des elections, les organisations syndicales representatives de la convention
collective nationale des reseaux de transport public urbain de voyageurs peuvent designer un representant
de section syndicale avec un credit d’heures de 15 heures par mois

2.11. Les autres garanties en cas de transfert de contrat de travail

A. Reglement des salaires et des sommes a paiement differe. y compris l2s indemnites de conges payes

L ancien employeur regle au personnel transfere les salaires dont it est redevable. amsi que les sommes a
periodicite autre que mensuelle, y compris les indemnites de conges payes acquis s la cdate du transfert. A
cet effet, 1l produst une attestation portant sur les droits acquis a conges payes par son personnel jusgu’au
jour du transfert.

Cette attestation mentionne
- le nombre de jours de conges acquis deja regles a la date du transfert et restant a prendre ,
le montant de I'indemnite de conges payes correspondante due et acquittee par 'ancien employeur
Il fait connaitre ces elements pour chaque periode de reference lorsque les droits acguis concernent deux
periodes de reference

L'attestation est transmise au nouvel employeur et au salarie. le jour ou l'ancien employeur remet son
dermer bulletin de paie au salarie.

Dans le cas particulier d’entreprises adherentes a une caisse de conges payes, elles organisent les modalites
pratiques. tout en garantissant les droits a conges des salaries.



B_Attestation d'emploi

L'ancien employeur remet au personnel concerne une attestation d' emploi detaillant les dates pendant
lesquelles 1l a ete salarie

2 12 Dispositifs transferes en cas de transfert de contrat de travail impliguant un changement de statut

collectif entre I'entreprise cedante et I'entreprise cessionnaire

A Le regime des conges payes acquis a la date du transfert

A la date de son transfert le salarie beneficie de plusieurs options concernant le solde de ses conges payes
acquis ;

Il peut solliciter le reglement aupres de son ancien employeur des indemnites ce conges payes acquis
a la date de son transfert

Il peut transferer son solde de conges payes acquis et poser ces jours jusqu’a la fin de la periode de
prise de conges applicable dans I'entreprise cessionnaire « entrante »

B _Sur le temps passe a la visite medicale

Conformement aux dispositions de I'article 2 de I'avenant n°7 a la Convention Collective Nationale des
Reseaux de transports Publics Urbains de Voyageurs du 21 octobre 1998 relatif a Ia visite medicale du permis
de conduire Transport en Commun, et pendant une duree de 48 mos a compter de la date d'extension du
present accord, lorsque 13 visite medicale a heu durant les heures de travail, aucune retenue de salaire n'est
effectuee

Ne méme, lorsque la visite medicale a lieu en dehors des heures de travail. il est accorde au salare une
compensation equivalente a une heure de travail, remuneree ou recuperee

C Le temps partiel de fin de carriere

En cas de changement de conventions collectives applicables. un salarie 1ssu de la Convention Collective
Nationale des reseaux de transport public urbain de voyageurs peut beneficier des dispositions prevues par
I'article 10-1 et suivants de I'accord de branche du 10 novembre 2017 relatif au temps partiel de fin de
carriere pendant une duree de 48 mois a compter de la date d’extension du present accord

Toute evolution qui intervient dans ce delai sur les dispositions relatives au temps partiel d’actwite defimi pas
I'accord precite s'applique de plein droit aux salaries transferes concernes




D.Les Conges de Fin d'Activite dit « CFA »

En cas de changement de conventions collectives applicables, pour une durée limitee a 48 mois a compter
de la date d’extension du présent accord .

les salanes issus de 13 Convention Collective Nationale des transports routiers et des activites
auxiliaires du transport continuent a relever du dispositif dit « CFA », cree par Vaccord national
professionnel du 2 avril 1998 relatif au CFA-Voyageurs, avec maintien de leurs droits et obligations ; a
ce titre ils continuent a cotiser a I'AGECFA.

les employeurs relevant de 1a convention collective nationale des transports publics urbains de
voyagelurs relévent du dispositif dit « CFA », cree par I'accord national professionnel) du 2 avrnil 1998
relatif au CFA-Voyageurs, avec respect des droits et obligations des entreprises adherentes pour ces
seuls salariés transferes ; en particulier elles cotisent a ' AGECFA pour ces seuls salaries transferes.

Toute evolution qui intervient dans ce delai sur les dispositions relatives au conge de fin d’activite defimi par
I'accord precité s'apphque de plein droit aux salaries transferés et aux entreprises concernes.

Article 3 - Durée et entrée en application

Le present accord est conclu pour une duree limitée jusqu'au 31/12/2024.

Cette periode correspond a la premiere nuse en concurrence de services de transports publics de voyageurs
par I'etablissement public dénomme lie-de-France Mobilites (IDFM) ou toute autre autorité organisatrice qui
lui serait deleguee/substituee.

Les dispositions du present accord s’appliquent au transfert des contrats de travail intervenant a compter du
1*" jour du mois suivant celui de son extension

Article 4 - Dépot et publicite

Le present accord fera I'objet d’'un depot a la direction generale du travail du ministere du travail, et d'une

demande d’extension dans les conditions fixees par les articles L. 2231-6, L 2261-1 D. 2231-1 et L. 2261-15
du code du travail



Fait a Paris, le 21 octobre 2020

Entre
D’une part,

L’'Union des Transports Publics et Ferroviaires
representee par M. Claude FAUCHER

( -

D‘autre port,

La Fédération Nationale des Syndicats des Transports (CGT)
représentee par

La Fédération Générale des Transports et de I'Equipement (CFDT-SNTU)
representee par E - A\ (—o oJ

La Fédération Natio
representee par

La Fédération des Transports UNSA
representée par .~ VAP AR AR 22/L

Le Syndicat National des Réseaux de Transport en Commun (CFE-CGC)
represente par Yves FLOQUET






