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L’ESSENTIEL L’ESSENTIEL

Organisation professionnelle des transports 
publics et ferroviaires, l’UtP porte la voix  

des acteurs de la mobilité durable. elle soutient  
les projets au service de la qualité de vie  

des citoyens, en partenariat avec les organisations 
syndicales, les pouvoirs publics  
et les collectivités territoriales.

syndicat professionnel des tramways : c’est sous ce patronyme que naît l’UtP 
en 1899. Après le vote de la loi sur les syndicats en 1884, il s’agit de défendre les 
intérêts des entreprises gérant les voies ferrées. interdite pendant l’Occupation, 
l’organisation reprend ses activités après-guerre et se recentre sur le transport 

public urbain et sur les voies ferrées d’intérêt local. Dans le contexte de l’ouverture  
à la concurrence des activités ferroviaires, avec l’adhésion des entreprises 

ferroviaires à partir de 2006 et des gestionnaires d’infrastructures en 2013,  
l’UtP couvre aujourd’hui tout le champ du transport public urbain et ferroviaire. 

L’identité L’histoire

Dates clés

1981 
l’Union des transports 
publics urbains et 
régionaux devient 
l’Union des transports 
publics (UTP). 

1996 
Création des 
départements “social”, 
“économie et mobilité”, 
“législation et Affaires 
européennes”, et 
“Administration-finances”.

2000 
Renforcement  
du service de réponse  
“à la demande”. 

2004 
Premier Salon européen 
de la mobilité, 
événement commun  
à l’UtP et au GARt.

2005 
Création du GIE Objectif 
transport public par 
le GARt et l’UtP pour 
organiser les événements 
de la profession.

2006 
Adhésion des entreprises 
de transport ferroviaire 
de fret et changement de 
nom : Union des transports 
publics et ferroviaires. 

2007 
lancement de la démarche 
qualité et obtention  
du label Quali’OP. 

2009 
Création de l’Association pour 
la promotion des acteurs 
de la mobilité (APAM) avec 
la Fédération nationale des 
transports de voyageurs. 

2010 
Création du statut  
de “membre partenaire” 
pour élargir le champ 
d’action du transport 
public à la mobilité  
dans son ensemble. 

2012 
Adhésion des entreprises 
de transport ferroviaire 
de voyageurs 
internationaux. 

2013 
Modification des statuts 
pour accueillir  
les gestionnaires 
d’infrastructures 
ferroviaires.  
l’UtP s’installe  
17, rue d’Anjou, Paris 8e. 

2014 
Présidence  
du Groupement 
interprofessionnel  
du transport et  
de la logistique (GITL)  
qui représente  
les professions du 
transport au Medef.

2015 
Adhésion à la 
Médiation tourisme  
et voyage (MtV) en tant 
que membre fondateur.

2016 
Attestation ISO 26000 
de l’UtP au niveau 
“confirmé”. 
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les MissiOns  
et les VAleURs

RePRésenteR
les adhérents et 

défendre leurs intérêts 
en France et en europe. 

BâtiR
la concertation et 

promouvoir un dialogue 
social moderne.

VAlORiseR
les savoir-faire  

et encourager l’activité 
à l’international. 

iRRiGUeR
la réflexion et anticiper 
les besoins de mobilité 

durable.

DéCRyPteR
le marché et expliquer 
les enjeux du secteur.

5 missions

Engagement
l’UtP milite pour défendre les intérêts  

de ses adhérents et promouvoir  
le transport public urbain, le transport 

ferroviaire et la mobilité durable  
dans son ensemble. 

Social
Première mission de l’UtP en qualité  

de syndicat d’employeurs : le dialogue 
social de branche. l’UtP négocie  

les conventions collectives  
des trois branches qu’elle représente :  

le transport urbain de voyageurs  
(hors RAtP), les voies ferrées d’intérêt  

local et la branche ferroviaire.

Professionnalisme
l’UtP s’appuie sur des collaborateurs  

aux compétences reconnues et sur 
des méthodes de travail éprouvées. Déjà 

certifiée Quali’OP, l’UtP est l’une des 
premières fédérations professionnelles  

à être attestées isO 26000.

Responsabilité
Organisation responsable, l’UtP prend  

de nombreuses positions, défend  
et promeut les transports publics 
auprès de l’état et des instances 

européennes.

Indépendance
Financée par ses adhérents et par 

le produit de ses activités, attachée 
à son indépendance, l’UtP travaille 

avec tous les acteurs engagés dans le 
développement de la mobilité durable.

Transparence
les positions de l’UtP sont publiques  
et relayées auprès des partenaires.  

Une enquête de satisfaction est 
réalisée chaque année auprès des 
adhérents pour répondre au mieux  

à leurs attentes.

6 valeurs, 1 ESPRIT 
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l’ORGAnisAtiOn et  
le FOnCtiOnneMent

l’UtP regroupe plus de 220 adhérents et membres, 
associés ou partenaires, qui représentent l’ensemble de la 

chaîne de la mobilité durable. les adhérents sont des entreprises 
qui exploitent des réseaux de transport urbain, des entreprises 

ferroviaires, voyageurs et fret, ainsi que des gestionnaires 
d’infrastructures ferroviaires. les membres associés  

et partenaires sont des entreprises qui travaillent  
dans toutes les activités connexes à la mobilité durable.

180
entreprises
de transport public 

urbain et ferroviaire, 
et gestionnaires 
d’infrastructures.

affaires  
ferroviaires

affaires sociales  
du transport urbain

économie  
et mobilité 

législation et affaires 
européennes

techniques, exploitation  
et développement durable+ De 220

adhérents,
membres partenaires  

et associés.

24
membres 

du conseil
d’administration

qui représentent 
toutes les entreprises : 

indépendants, 
adhérents d’AGiR  
et sociétés liées  

aux groupes français  
et européens.

+ De 40 
membres

partenaires  
et associés. 

Ces 5 COMMissiOns 

et le comité financier préparent  
les travaux présentés  

au conseil d’administration.

150
experts

issus des entreprises 
adhérentes  

travaillent au sein des  
5 commissions de l’UtP.

L’ESSENTIEL

5 commissions

PRès 
De
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96 %
des adhérents

sont satisfaits  
et très satisfaits  

des services de l’UtP.

98,5 %  des adhérents 
apprécient la qualité  

des informations  
diffusées par l’UtP.

points. c’est l’augmentation  
de la satisfaction des adhérents  
entre 2007 et 2015. 

L’ESSENTIEL

les ACtiOns

28 000
personnes 

lisent chaque mois  
la revue transport public.

140 000
pages vues et 70 000 visiteurs uniques par mois  

sur le portail d’information Mobilicités.

3 000 
journalistes

de la presse quotidienne 
reçoivent la newsletter 

30 jours.

réponses économiques, 
juridiques et techniques 
fournies par l’UtP  
à ses adhérents en cinq ans.4 400

L’UTP coorganise 3 événements 
majeurs pour la profession 

3  la Journée du 
transport public  

se déroule en 
septembre, dans le 
cadre de la semaine 
européenne  
de la mobilité.

2  les Rencontres nationales du transport public 
ont lieu chaque année impaire dans une grande 

ville, en région.

1  le salon européen de la 
mobilité se tient  

chaque année paire à Paris, 
porte de Versailles. il accueille 
55 pays et 10 000 participants.

+ 14
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973 
millions de km
sont parcourus chaque année par les entreprises  
de transport public urbain adhérentes de l’UtP,  

soit 67 fois le tour de la terre chaque jour. 

emploiL’ESSENTIEL

les ADhéRents  
en FRAnCe

95 %
des salariés
du transport urbain   
travaillent à temps 

complet. 

90 %
de l’activité  

de transport public 
urbain sont réalisés  
par les entreprises  

adhérentes de l’UtP.

85 %
des réseaux adhérents  

de l’UtP sont gérés  
en délégation  

de service public. 

260 000 personnes sont 
employées par les adhérents de l’UtP. 

50 000
recrutements ont été effectués  

ces cinq dernières années par les adhérents de l’UtP. 

3 500
emplois ont été créés  

et 13 000 recrutements 
effectués ces  

cinq dernières années 
par les réseaux  

de transport urbain 
adhérents de l’UtP. 

98 % 
des salariés
du transport urbain 

sont employés 
 en contrat à durée 

indéterminée.

de la masse salariale ont  
été investis, en 2014, dans  
la formation professionnelle 

60 
m€ / an

sont consacrés  
à la formation continue 
par le transport public 

urbain, soit 4 %  
de sa masse salariale. 

les adhérents de l’UtP 
réalisent un chiffre 

d’affaires de près de

4,9  %

social

économie

35 
milliards 

d’euros /an.

par les entreprises ferroviaires, soit 393 M€. 
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Les réseaux de transport urbain

Île-De-FRAnCe RAtP 

204 communes,  
6,7 millions d’habitants 

Près de 170 réseaux de transport urbain sont adhérents de l’UtP. ils sont présents  
sur l’ensemble du territoire national et représentent plus de 90 % de l’activité  

en France. Ces réseaux sont très représentatifs du secteur : ils exercent  
leurs activités dans des agglomérations de toutes tailles, et sous des statuts  

et modes de gestion variés (délégation de service public, régie, société publique locale, 
etc.). Ainsi, l’UtP réunit des entreprises de taille modeste et de très grands réseaux. 

L’ESSENTIEL

les ADhéRents en FRAnCe Les entreprises ferroviaires
l’UtP incarne l’unité de la branche ferroviaire : elle regroupe les entreprises 

ferroviaires de voyageurs et de fret, ainsi que les gestionnaires d’infrastructures.  
les adhérents de l’UtP représentent la quasi-totalité des entreprises ferroviaires  

qui opèrent en France. 
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 les réseaux de 
transport urbain,  
hors RAtP

 RAtP Île-de-France 
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Les membres associés 
l’UtP accueille des entreprises qui exercent leur activité dans le secteur de la mobilité 
durable au sens large : stationnement, billettique, information voyageurs, construction 

de matériels roulants et embarqués, ingénieristes, bureaux d’études, etc.  
Ces entreprises ont rejoint l’association sous le statut de membre partenaire  

ou de membre associé afin de soutenir son action en faveur de la mobilité durable. 

ACCiM

AFGnV

AFt-iFtiM

AllisOn tRAnsMissiOn 
eUROPe

AlstOM tRAnsPORt

BOMBARDieR

CBM

CFl CARGO

eFFiA

eGis RAil

eVOBUs-AUtOCARs 
setRA 

eVOBUs FRAnCe 
MeRCeDes-BenZ  

FAiVeley tRAnsPORt

GiRO

GMX sAs

GRAPhiBUs

hAnOVeR

L’ESSENTIEL

hess AG
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MetROBUs

MOBiXiO 

MOViKen
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PARKeOn 
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sAFRA 
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sOlARis FRAnCe

systRA

ViX teChnOlOGy 
FRAnCe 

VOlVO BUs FRAnCe

VOsslOh COGiFeR 

XeROX BUsiness 
sOlUtiOns

ZF BOUthéOn
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les ADhéRents à l’inteRnAtiOnAl inteRnAtiOnAl MeMBeRshiP

ALGÉRIE

ÉTATS-UNIS

CANADA
Québec

SÉNÉGAL

MAROC

CAMEROUN

QATAR
ÉMIRATS 
ARABES 
UNIS

BANGLADESH

CORÉE 
DU SUD 

CHINE

INDE

INDONÉSIE

AUSTRALIE NOUVELLE-CALÉDONIE

NOUVELLE 
-ZÉLANDE

MALAISIE

THAÏLANDE
VIETNAM

TAÏWAN

PHILIPPINES

JAPON

RUSSIE

ARABIE 
SAOUDITE

TCHAD

TUNISIEOran
RabatCasablanca

Tanger
Alger

Constantine

Austin
Houston

Mexico

New 
Orléans

Kansas City

Denver

Seattle

Fresno
Los Angeles

San Diego

Phoenix

Tucson

Las Vegas
Standford

Augusta

Miami

Rio de Janeiro
São Paulo

Santiago du Chili

Bogota

Baltimore
Washington

Fullington

Toronto
Montréal

Medellin

Pittsburgh

Boston
New York 

AFRIQUE 
DU SUD

Johannesburg
Pretoria

Séoul

Shenyang

Nanjing

Wuhan
Shanghai

Hong Kong

Manille

Mumbai
Hyderabad

Delhi

SINGAPOUR

Melbourne

Sydney

Gold Coast
Brisbane

Adelaïde

Auckland

Darwin

Perth

ARGENTINE

BRÉSIL

VENEZUELA
GUYANE

ÉQUATEUR

PÉROU

URUGUAY

MEXIQUE

COLOMBIE

CHILI

Riyad

3 adhérents  
de l’UTP font partie 
des 5 leaders mondiaux  

du transport urbain  
et ferroviaire.

3 members of UTP 
are among the 5 global 

leaders in the public 
transport sector.

French public transport 
undertakings produce an 
annual turnover of almost 

 15 billion euros 
in international markets...

... growing at a rate of 

30 to 50% per year.
French operators are 

present in almost  
70 countries on 5 continents.

ÉTATS-UNIS

CANADA QUÉBEC

SÉNÉGAL

CAMEROUN

QATAR
ÉMIRATS 
ARABES 
UNIS

BANGLADESH

CORÉE 
DU SUD 

CHINE

INDE

INDONÉSIE

AUSTRALIE NOUVELLE-CALÉDONIE

NOUVELLE 
ZÉLANDE

MALAISIE

THAÏLANDE VIETNAM

TAÏWAN

PHILIPPINES

JAPON

KAZAKHSTAN

RUSSIE

ARABIE 
SAOUDITE

TCHAD

NORVÈGE

FINLANDE

SUÈDE

DANEMARK

POLOGNE
ALLEMAGNE

SUISSE

PAYS-BAS

ROYAUME-UNI

IRLANDE

BELGIQUE
LUXEMBOURG

ESPAGNE

PORTUGAL

ITALIE

TURQUIEGRÈCE

RUSSIE

RÉP. 
TCHÈQUE SLOVAQUIE

HONGRIE
ROUMANIE

Austin
Houston

México

New 
Orléans

Kansas City

Denver

Seattle

Fresno
Los Angeles

San Diego

Phoenix

Tucson

Las Vegas

Augusta

Miami

Rio de Janeiro
São Paulo

Santiago

Bogota

Cayenne
Kourou

Baltimore
Washington

Fullington

Toronto
Montréal

Pittsburgh

Boston
New York 

AFRIQUE 
DU SUD

Johannesburg
Pretoria

Séoul

Shenyang

Nanjing

Wuhan
Shanghai

Hong Kong
Mumbai

Hyderabad

SINGAPOUR

Melbourne

Sydney

Gold Coast

Auckland

Darwin

Perth

ARGENTINE

BRÉSIL

VÉNÉZUELA

GUYANE FRANÇAISE
ÉQUATEUR

PÉROU

URUGUAY

MÉXIQUE

COLOMBIE

CHILI

Europe 
belgium, czech republic, 
denmark, finland, germany, 
greece, hungary, ireland, italy, 
luxembourg, netherlands, 
norway, poland, portugal, 
romania, russia, slovakia, 
spain, sweden, switzerland,  
turkey, united kingdom.

Africa 
algeria (algiers, constantine, 
oran) , cameroon, chad, 
morocco (casablanca, rabat, 
tangier), senegal, south africa 
(johannesburg, pretoria), 
tunisia.

les entreprises françaises  
de transport public réalisent  
un chiffre d’affaires annuel  

de près de 15 milliards 
d’euros  à l’international...

... en progression de

30 à 50 % par an.
les opérateurs français  
sont présents dans près  

de 70 pays sur les 5 continents.
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Middle East
qatar (doha), 
saudi arabia 
(riyadh), united 
arab emirates.

Asia 
bangladesh, china (hong kong, 
nanjing, shanghai, shenyang, 
Wuhan), india (delhi, mumbai, 
hyderabad), indonesia, japan, 
malaysia, philippines (manila), 
singapore, south korea (seoul), 
taiwan, thailand, vietnam.

Oceania
australia (adelaide, brisbane, darwin, 
gold coast, melbourne, perth, sydney), 
new Zealand (auckland), new caledonia.

North America 
united states (augusta, austin, 
baltimore, boston, denver, 
fresno, fullington, houston, 
kansas city, las vegas,  los 
angeles, miami, new York, new 
orleans, phoenix, pittsburgh, 
seattle, san diego, standford, 
tucson, Washington), canada 
(montreal, quebec, toronto).

South America 
argentina, brazil (rio de janeiro, 
sao paulo), colombia (bogota, 
medellín), chile (santiago de 
chile), ecuador, guyana, mexico 
(mexico city), peru, uruguay, 
venezuela.


